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 الملخص:

رشوض اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ػٍٝ ِغبلاد اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ فٟ ِغبي ١ِبٖ اٌششة، 

ؽ١ش رُ اعزؼشاع رغبسة ثؼغ اٌذٚي ٚا١ٌٙئبد اٌذ١ٌٚخ فٟ رٌه، ٚوزا ػشع ثؼغ 

عٛأت اٌزغشثخ اٌّظش٠خ، صُ رؾذ٠ذ ِزطٍجبد اٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٚفمب ٌٍشإ٠خ 

 . 0202اٌّظش٠خ 

١ٌت الإداس٠خ الاعزشار١غ١خ اٌخبطخ ثبٌزخط١ؾ ِٓ ٚرُ اعزؼشاع الأعب    

 .إٌّظٛس اٌؼٍّٟ ٚاٌؼٍّٟ. ٚوزٌه رٍه الأعب١ٌت اٌخبطخ ثغبٔت اٌشلبثخ ػٍٝ اٌزىب١ٌف

٠ٚجذأ الإؽبس اٌّمزشػ فٟ ٘زٖ اٌذساعخ ثزؾذ٠ذ أ٘ذافٗ، ٚث١بْ ثؼغ ِفب١ّ٘ٗ، 

، ٌّزٛاصْٚوزٌه الأداح الاعزشار١غ١خ اٌزٟ رغزخذَ فٟ رٌه ٟٚ٘ ثطبلخ اٌم١بط ا

ِٓ  0202ٚرٛػ١ؼ ِذٞ رؾم١ك الإؽبس اٌّمزشػ لاعزشار١غ١خ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ِظش 

 .خلاي ِخشعبد الإؽبس اٌّمزشػ

 

Abstract : 

     The current study focuses on the fields of sustainable 

development in the domain of drinking water. The experiences of 

some countries and international organizations were reviewed in 

this regard and some aspects of the Egyptian experience were 

presented as well. Then, the study determined the requirements 

of directing towards the sustainable development in accordance 

with the Egyptian vision 2030.  

     Then, the strategic administrative methods of planning as well 

control over costs were reviewed from the practical and scientific 

perspective.  

     The proposed framework of this study starts with determining 

its objectives, showing some of its concepts, determining the 

strategic tool used in this regard which is Balanced Scorecard, 

and showing the extent to which the proposed framework 

achieves the strategy of sustainable development "Egypt 2030" 

through the outputs of the proposed framework.  
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 :مقذمة

٠ٚشٞ اٌّززجغ ٌٍشإ٠خ اٌّظش٠خ ٌٍز١ّٕخ اٌّغزذاِخ اٌؾشص ػٍٝ ػ١ٍّبد اٌزط٠ٛش 

ٚاٌزم١١ُ ٚاٌّشالجخ ٌزٛف١ش ١ِبٖ ششة طبٌؾخ ٌلاعزخذاَ وؤعبط ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ 

ثشفغ أزبع١خ  0202اٌّغزذاِخ، ؽ١ش وبٔذ اٌجذا٠خ ثزٕف١ز أعٕذٖ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ِظش 

مؼبء ػٍٝ اٌزغش٠جبد ٚاٌٙذس فٟ فبئغ ا١ًٌٕ، % ع٠ٕٛبَ، ِغ ا5ٌا١ٌّبٖ ثؾٛاٌٟ 

ٚػّبْ ِٛسد ١ِبٖ ٔظ١ف ٌىً سثٛع ِظش ار وبْ رٌه ثذا٠خ أطلاق اٌز١ّٕخ فٟ 

 .ِششٚػبد اٌج١ٕخ الأعبع١خ اٌّزؼٍمخ ث١ّبٖ اٌششة

 :مشكلو الثحث

لا رٛفش ٔظُ اٌّؾبعجخ اٌّب١ٌخ اٌّطجمخ فٟ لطبع ا١ٌّبٖ ٚػٍٝ ٚعٗ اٌخظٛص فٟ       

ششوبد ١ِبٖ اٌششة، لاع١ّب فٟ ظً اسرفبع أعؼبس اٌخذِخ ٚخبطخ اٌخذِبد إٌّض١ٌخ 

 ١ٌّبٖ اٌششة، ار لا ِفش ِٓ اعزشداد اٌزىب١ٌف إٌّفمخ ػٍٝ لطبع ا١ٌّبٖ.

١ش أخفبع ؽظخ ١ِبٖ اٌفشد ؽ١ش ا٢صبس اٌغٍج١خ إٌبعّخ ػٓ اٌزؼخُ اٌغىبٟٔ ؽ

ص٠بدح الأٔفبق اٌؾىِٟٛ اٌّخظض ٌجٕذ اٌخذِبد الأعبع١خ ٚ٘ٛ ِب لا ٠زفك ِغ 

اٌذساعبد الالزظبد٠خ اٌؾذ٠ضخ اٌزٟ رشٜ أْ ص٠بدح إٌّفك ػٍٝ اٌخذِبد ١ٌظ ٘ٛ 

 اٌظؾ١ؼ فٟ اٌز١ّٕخ دائّبً.

لإداس٠خ ٚرزّضً ِشىٍخ اٌجؾش فٟ ِؾبٌٚخ الاعزفبدح ِٓ أعب١ٌت اٌّؾبعجخ ا 

لإِىب١ٔخ اداسح ػ١ٍّبد رخط١ؾ ٚسلبثخ أزبط ٚرٛص٠غ ١ِبٖ اٌششة رؾم١مب فٟ اؽبس 

لاع١ّب ٚأْ اٌذساعبد اٌغبثمخ أصجذ فبػ١ٍزٙب فٟ  0202اعزشار١غ١بد اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ 

 ػ١ٍّبد ل١بط ٚرم١١ُ ٚسلبثخ الأداء ثظفخ ػبِخ. 

 أىذاف الثحث:

سلبثٗ رىب١ٌف أزبط ٚرٛص٠غ ١ِبٖ ٠زّضً اٌٙذف اٌشئ١غٟ ٌٍجؾش فٟ رخط١ؾ ٚ

ثبٌزطج١ك ػٍٝ ششوٗ ١ِبٖ  0202اٌششة فٟ اؽبس اعزشار١غ١خ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ِظش 

 -اٌششة ٚاٌظشف اٌظؾٟ ثشّبي ٚعٕٛة ع١ٕبء ِٓ خلاي الأ٘ذاف اٌفشػ١خ اٌزب١ٌخ: 

رؾ١ًٍ اعزشار١غ١خ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ِٓ ؽ١ش الأ٘ذاف ٚدٚافغ  -1

 اٌزطج١ك.

ٚث١ٓ الأ٘ذاف  0202رؾم١ك اٌشثؾ الاعزشار١غٟ ث١ٓ سإ٠خ ِظش  -0

 الاعزشار١غ١خ اٌفشػ١خ ٌزخط١ؾ ٚسلبثخ رىب١ٌف أزبط ٚرٛص٠غ ١ِبٖ اٌششة. 

 :أىمية الثحث

 -رىّٓ أ١ّ٘خ اٌجؾش فٟ عبٔج١ٓ ٠زّضلاْ ف١ّب ٠ٍٟ:   

 اٌغبٔت اٌؼٍّٟ:  -3

رغبُ٘ ٘زٖ اٌذساعخ فٟ عذ اٌفغٛح اٌجؾض١خ اٌزٟ رُ رؾذ٠ذ٘ب  - أ

 عبثمبً فٟ ِغبي اٌجؾش اٌؼٍّٟ.

 :اٌغبٔت اٌؼٍّٟ -0
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رغبػذ ٘زٖ اٌذساعخ اداسح اٌششوبد فٟ اٌزؼشف ػٍٝ ا١ٌ٢بد  -‌أ

ٚالأدٚاد اٌؾذ٠ضخ ٌٍخشٚط ِٓ ؽ١ض اٌزفى١ش فٟ خفغ اٌزىب١ٌف ٌّذٜ 

لظ١ش اٌٝ اٌزفى١ش فٟ و١ف١خ خفغ اٌزىب١ٌف ثٙذف رؾم١ك اٌز١ّٕخ 

 .0202اٌّغزذاِخ ٚخظٛطب ٌشإ٠ٗ 

اٌغ١ٍُ ٌٙزا الأعٍٛة لذ ٠ىْٛ أؽذ اٌؾٍٛي ٌخفغ اْ اٌزطج١ك  -‌ب

اٌزىب١ٌف اٌخبطخ ثبلإٔزبط ٚاٌزٛص٠غ ١ٌّبٖ اٌششة، ٚثبٌزبٌٟ ٠ؼًّ ػٍٝ 

رؼض٠ض اٌّٛلف اٌزٕبفغٟ ٌٍششوبد خبطٗ فٟ ظً اٌظشٚف الالزظبد٠خ 

اٌّخزٍفخ ٚشذٖ اٌؾبعخ ١ٌٍّبٖ، ؽ١ش ٟ٘ شش٠بْ اٌؾ١بح فلا ثذ ِٓ اداسرٙب 

 اداسح ع١ذح.

لزظبدٞ: رّىٓ اعزذاِٗ اٌّئعغبد الالزظبد٠خ فٟ اٌغبٔت الا -0

ِذٜ اٌزضاَ ػ١ٍّبد اٌششوبد ثزؾغ١ٓ ٚرط٠ٛش ِغزٜٛ الأداء الاعزّبػٟ 

ٚاٌج١ئٟ اٌّٛاصٞ ِغ الأداء الالزظبدٞ ٘زا ِٓ خلاي الإداسح اٌّغزذاِخ 

لالزظبد اٌذٌٚخ ٚ٘زا ثٙذف اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ِٓ اعً اٌٛطٛي اٌٝ إٌّٛ 

اؽبس اٌج١ئخ اٌزٕبفغ١خ اٌّؾ١طخ ثبٌّئعغخ ٚرى١١ف اٌّغزذاَ خبطٗ فٟ 

ػٕبطش ثطبلٗ الأداء اٌّزٛاصْ ٚفك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ِٓ خلاي 

دِظ اٌّئششاد اٌج١ئ١خ ٚالاعزّبػ١خ اػبفخ اٌٝ اٌّئششاد الالزظبد٠خ، 

ٚرٌه ثّؾبٌٚٗ اػبدح اٌزٛاصْ ٌّؾبٚس ثطبلٗ الأداء اٌّزٛاصْ ِٓ اعً 

 اٌّزٛاصْ اٌّغزذاَ. اٌؾظٛي ػٍٝ الأداء

 :حذود الثحث

 رزّضً ؽذٚد اٌجؾش ف١ّب ٠ٍٟ: 

٠مزظش رطج١ك اٌذساعخ ػٍٝ ششوبد ١ِبٖ اٌششة ٚاٌظشف اٌظؾٟ  -1

 ثشّبي ٚعٕٛة ع١ٕبء.

رمزظش اٌذساعخ ػٍٝ أعٍٛة اٌزخط١ؾ ٚاٌشلبثخ ٚ٘ٛ ثطبلخ اٌم١بط  -2

 اٌّزٛاصْ ٌلأداء.

 أٚلاً: ِفَٙٛ ٚأ١ّ٘خ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ: 

٠ٚزُ رٕبٚي ِفَٙٛ ٚأ١ّ٘خ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ثظفخ ػبِخ فٟ ػٛء ِب رٕبٌٚزٗ      

اٌىزبثبد ٚالأثؾبس اٌؼ١ٍّخ ٚوزٌه فٟ ػٛء ِب رٕبٌٚزٗ ا١ٌٙئبد اٌذ١ٌٚخ اٌّؼ١ٕخ ثؼ١ٍّخ 

 اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ِٚجبدئٙب ِٓ خلاي ِب ٠ٍٟ: 

 ِفَٙٛ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ:  -1

زذاِخ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌذٌٟٚ ِٓ خلاي اٌّئرّش ٠زؾذد ِفَٙٛ اٌز١ّٕخ اٌّغ      

اٌزٞ ٔظّزٗ اٌٛوبٌخ اٌؼب١ٌّخ ٌشئْٛ اٌج١ئخ ٚاٌز١ّٕخ ٚاٌزٞ أطذسد خلاٌٗ رمش٠شاً 

(، ٚرٌه Brundtlandثؼٕٛاْ )ِغزمجٍٕب اٌّشزشن(، ٚاٌزٞ ػُشف ف١ّب ثؼذ ثزمش٠ش )

ٌٛصساء  (، اٌزٞ وبْ سئ١غبً ٌٍٛوبٌخ ٚسئ١غبً Gro Harlem Brundtlandٔغجخً اٌٝ )
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 Naglaa Mustafa Elsayedٚرٌه ؽجمب ٌذساعٗ إٌش٠ٚظ ٚلذ اػذاد اٌّئرّش 

Abdullah, 2016.
 

 

أ١ّ٘خ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ: رزّضً أ١ّ٘خ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ثبٌٕغجخ ٌّغّٛػخ ِٓ  -0

الأثؼبد اٌزٟ رّضً اٌجؼذ اٌج١ئٟ ٚالاعزّبػٟ ٚالالزظبدٞ ٚاٌزىٌٕٛٛعٟ ٚاٌزٟ ٠ّىٓ 

 ػشػٙب ف١ّب ٠ٍٟ: 

 الأ١ّ٘خ اٌج١ئ١خ ٌٍز١ّٕخ اٌّغزذاِخ:  - أ

اٌطج١ؼٟ دْٚ رجز٠ش  ؽ١ش رزّضً رٍه الأ١ّ٘خ فٟ الاعزغلاي الأِضً ٌشأط اٌّبي 

ٚاعشاف ثؾ١ش ٠ؾبفع ػٍٝ اٌزٛاصْ اٌج١ئٟ اٌّطٍٛة ٌّٕٛ اٌىبئٕبد اٌؾ١خ ٚرؼب٠شٙب، 

ٚرٌه ِٓ خلاي اٌزؾىُ فٟ اعزؼّبي اٌّٛاسد ٚرٛظ١ف اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌزٟ رؼًّ ػٍٝ 

ِؼبٌغخ ٚرذ٠ٚش إٌفب٠بد، ػٍٝ ألا رزؼذٞ رٍه إٌفب٠بد ٚاٌٍّٛصبد لذسح اعز١ؼبة اٌج١ئخ 

 ِغزمجلاَ.  ؽب١ٌبَ أٚ

 أ١ّ٘خ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ثبٌٕغجخ ٌٍجؼذ الالزظبدٞ: 

زٛاطً فٟ اعزٙلان اٌطبلخ ّٚرزّضً رٍه الأ١ّ٘خ فٟ ػ١ٍّخ اٌخفغ اٌىج١ش ٚاٌ    

ٚاٌّٛاسد اٌطج١ؼ١خ، ٚاؽذاس رؾٛلاد عزس٠خ فٟ الأّٔبؽ اٌؾ١بر١خ اٌغبئذح فٟ الاعزٙلان 

اٌزٟ رئخز ثؼ١ٓ الاػزجبس فٟ اٌجؼذ  ٚالإٔزبط ٚاٌزٛص٠غ، ٠ّٚىٓ رٍخ١ض أُ٘ إٌمبؽ

ا٠ّبْ  الالزظبدٞ ؽ١ش رؾم١ك اٌىفبءح الالزظبد٠خ ٚاٌشفب١٘خ ٌٍّغزّغ ِٓ خلاي دساعخ

 ف١ّب ٠ٍٟ:( 0212ِؾّذ ػجذ اٌٍط١ف، )

ص٠بدح الإٔزبع١خ ٚاٌزٟ رؼٕٟ ِخشعبد إٌظبَ اٌمبئُ، ٚثبٌزبٌٟ ِؼبػفخ  (1)

 ؽظخ الاعزٙلان اٌفشدٞ ِٓ اٌّٛاسد اٌطج١ؼ١خ.

 ١ش اٌخذِبد ٚفشص اٌؼًّ ٌٍّٛاؽ١ٕٓ ٚاٌؼًّ ػٍٝ اٌؾذ ِٓ اٌزٍٛس. رٛف  (2)

 أ١ّ٘خ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ثبٌٕغجخ ٌٍجؼذ الاعزّبػٟ:  - ط

ؽ١ش رغؼٟ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ اٌٝ رؾم١ك ِؼذلاد ّٔٛ ِشرفؼخ، ِغ اٌّؾبفظخ   

ػٍٝ اعزمشاس ِؼذي ّٔٛ اٌغىبْ، ؽزٝ لا رفشع ػغٛؽبد شذ٠ذح ػٍٝ اٌّٛاسد 

ٚٚلف رذفك الأفشاد اٌٝ اٌّذْ، ٚرٌه ِٓ خلاي رط٠ٛش ِغزٜٛ اٌخذِبد اٌطج١ؼ١خ، 

اٌظؾ١خ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌخذِبد اٌؼبِخ ٚخذِبد ١ِبٖ اٌششة، ٚاٌظشف اٌظؾٟ ثخبطخ 

فٟ إٌّبؽك اٌش٠ف١خ، ٚرؾم١ك أوجش لذس ِٓ اٌّشبسوخ اٌشؼج١خ فٟ اٌزخط١ؾ ٌٍز١ّٕخ. ٚأْ 

ٓ خلاي اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ رزٍخض اٌجؼذ الاعزّبػٟ ٠ؼًّ ػٍٝ ػّبْ ثؼغ الأِٛس ِ

ٚدساعٗ   Dilip Dutta, (2014)ٚدساعٗ   Jamilu Abdullahi,2015فٟ دساعٗ 

Saumya Singh, A.B. Samaddar, R.K. Srivastava, (2010)  :ٍٟف١ّب ٠ 

 اٌّغبٚاح فٟ اٌزٛص٠غ. (1)

 اٌؼذاٌخ الاعزّبػ١خ. (0)

 اٌّشبسوخ اٌّغزّؼ١خ. (0)

 رٕف١ز اعزشار١غ١بد اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ِٕٙبّٔبرط ٌٍزغبسة اٌذ١ٌٚخ فٟ 
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 .Vٌذساعٗ اٌزغشثخ الأعزشا١ٌخ: ؽ١ش رش١ش اٌخجشح الأعزشا١ٌخ فٟ ٘زا اٌّغبي  -1

grace Mitchell, (2006),  ٗٚدساعan A. Wright & Nakia Belmer 

& Peter J. Davies (2017: ٟاٌٝ ا٢ر )
(1)

 

فٟ أعزشا١ٌب ثؼذ رؼشع إٌّطمخ ٌّٛعخ ثذأ الا٘زّبَ ٠زضا٠ذ ٔؾٛ رشش١ذ اعزخذاَ ا١ٌّبٖ 

 ِزضا٠ذح ِٓ اٌغفبف ٚاٌزخٛف ِٓ اٌزغ١ش إٌّبخٟ.

 0202خطٗ اٌؾىِٛخ ػٓ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٌمطبع ا١ٌّبٖ ِظش 

 0212-0212ٍِخض خطخ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ثّؾبفظخ شّبي ع١ٕبء 

١ٍِْٛ ع١ٕٗ  100.1اعزىّبي رٛس٠ذ ٚرشو١ت شجىخ اٌشٞ اٌؼبِخ ثزىٍفخ  - أ

 ٞ. ِظش

ؽفش ٚرغ١ٙض آثبس ٚأشبء ثؾ١شح رخض٠ٓ ثٛادٞ الأصساق ٚرؼ١ٍٗ عذٚد ػٍٝ  - ة

 ١ٍِْٛ ع١ٕٗ ِظشٞ. 00.2ٚادٞ اٌغشافٟ ٚرٛس٠ذ ؽٍّجبد ثزىٍفخ 

ِؾطبد ١ِبٖ ثغًٙ اٌط١ٕخ ٚعٕٛة اٌمٕطشح  12اعزىّبي اٌزغز٠خ اٌىٙشث١خ ٌؼذد -ط

 ١ٍِْٛ ع١ٕٗ ِظشٞ.  01.2ششق ٚثئش اٌؼجذ ثزىٍفخ 

 .١ٍِْٛ ع١ٕٗ ِظشٞ 2.2ؾطخ اٌفشِب الإػبف١خ ثزىٍفخ اؽلاي ٚرغذ٠ذ ِ

 0202ٍِخض خطخ اٌؾىِٛخ ػٓ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٌمطبع ا١ٌّبٖ فٟ ِظش 

٘ٛ ِؾٛس اٌج١ئخ، ؽ١ش  ٠0202ؼٕٟ ٘زا اٌجؾش ِٓ خطخ ِظش  -1

اٌٙذف اٌؼبَ ا٠مبف رذ٘ٛس اٌج١ئخ ٚاٌؾفبظ ػٍٝ رٛاصٔٙب ِٓ خلاي ِغّٛػخ أ٘ذاف 

فشػ١خ رزٍخض ف١ّب ٠ٍٟ:
 

 

الأسع( ِٓ خلاي ِغّٛػخ  –اٌٙٛاء -ٚلف رذ٘ٛس ػٕبطش اٌج١ئخ )ا١ٌّبٖ - أ

 اٌّئششاد ا٢ر١خ: 

  اٌزؾٛي ٔؾٛ اٌجذائً الألً رٍٛصب ٌٍج١ئخ 

  ِٓ ٌٟدٚلاس  0.00الاسرفبع ثبٔزبع١خ ا١ٌّبٖ ِمبسٔخ ثبٌٕبرظ اٌّؾٍٟ الإعّب

 % فٟ اٌغٕخ. 5ٌٍّزش اٌّىؼت ثٕغجخ 

ٚالاٌزضاَ ثبٌّؼب١٠ش اٌٛؽ١ٕخ ِٓ خلاي خفغ ِؼذلاد أجؼبس اٌٍّٛصبد  - ة

 ِغّٛػخ ِئششاد رشًّ ِب ٠ٍٟ:

  ٌٟخفغ أجؼبس صبٟٔ أوغ١ذ اٌىشثْٛ ٌٍفشد ِمبسٔخ ثبٌٕبرظ اٌّؾٍٟ الإعّب

 .% فٟ ػشش عٕٛاد أعٛح ثبلأخفبع اٌّؾمك فٟ الارؾبد الأٚسث15ٟثٕغجخ 

 رطج١ك ٔظبَ ٌٍؼّبسح اٌخؼشاء ِٓ خلاي ِغّٛػخ ِئششاد رشًّ ِب ٠ٍٟ: - ط

 اٌٛطٛي ٌّؼذي اعزٙلان ا١ٌّبٖ ٌٍفشد ٠غبٚٞ الأفؼً ػشث١ب.  ََ 

 ط١بٔخ اٌّٛاسد اٌطج١ؼ١خ: ِٓ خلاي ِغّٛػخ ِئششاد رشًّ ِب ٠ٍٟ: - د

 أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الاعزشار١غ١خ ٌٍزخط١ؾ:  

 ٚرشزًّ ػٍٝ الأعب١ٌت ا٢ر١خ:

 فٟ رخط١ؾ اٌزىب١ٌف: BSCاعزخذاَ ثطبلخ اٌم١بط اٌزٛاصْ ٌلأداء  -1

 اٌّزٛاصْ: الأداء ثطبلخ ِفَٙٛ 
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ثؤٔٙب   Naqi Sayed,2013ثطبلخ اٌم١بط اٌّزٛاصْ ٠ؼشفٙب اٌجؼغ ُِٕٙ دساعخ     

 ٚشبٍِخ ٚاػؾخ طٛسح اٌؼ١ٍب ٌلإداسح رمذَ ٚغ١ش اٌّب١ٌخ اٌّب١ٌخ اٌّمب١٠ظ ِٓ ِغّٛػخ

 الأداء، ٌزم١١ُ ٔظبَ رظ١ُّ ؽبٚي ػًّ ٔظبِٟ إٌّظّخ، ٚرؼزجش أٚي لأداء ٚعش٠ؼخ

 ِؾذدح ِٚمب١٠ظ أ٘ذاف اٌٝ )اٌخطخ اٌؼبِخ( إٌّشؤح اعزشار١غ١خ ثزشعّخ ٠ٙزُ ٚاٌزٞ

اٌزٟ  اٌّمب١٠ظ ع١ّغ ث١ٓ رٛؽذ أٔٙب وّب اٌّغزّش، ٌٍزؾغ١ٓ ِٚجبدساد ِغزٙذفخ ِٚؼب١٠ش

 الأػّبي و١بٔبد ٌّغبػذح الاعزشار١غ١خ الإداسح أدٚاد ِٓ ٚرؼزجش إٌّشؤح، رغزخذِٙب

 اؽبس رمذَ دل١مخ أداء ِمب١٠ظ اٌٝ ٚسعبٌزٙب ثبٌّٕشؤح اٌخبطخ ػٍٝ رشعّخ الاعزشار١غ١خ

  .الاعزشار١غٟ الإداسح ٚاٌم١بط ٌٕظبَ ػًّ

 ِفَٙٛ اٌّٛاصٔبد اٌزخط١ط١خ: -0

ٚاٌّٛاصٔبد اٌزخط١ط١خ رّضً أؽذ أُ٘ الأعب١ٌت اٌزٟ رغزخذِٙب الإداسح ِٓ أعً       

اٌزٛطً اٌٝ الأ٘ذاف الاعزشار١غ١خ اٌزٟ رُ ٚػؼٙب ِٓ خلاي الاعزخذاَ الأِضً 

ٌٍّٛاسد اٌّزبؽخ عٛاء اٌّبد٠خ أٚ اٌجشش٠خ، ٕٚ٘بن ػذح رؼش٠فبد ٌٍّٛاصٔبد رٍخظٙب 

 اٌجبؽضخ فٟ ا٢رٟ:  

 ك اٌّؼٍِٛبد ٚالإعشاءاد ٚاٌؼ١ٍّبد الإداس٠خ ثبلإػبفخ أٔٙب ِض٠ظ ِٓ رذف

 اٌٝ اٌزخط١ؾ ٚاٌشلبثخ.

  ًرؼج١ش سلّٟ ػٓ اٌخطؾ ٚاٌجشاِظ اٌزٟ رؼؼٙب الإداسح ٚاٌزٟ رزؼّٓ و

 اٌؼ١ٍّبد ٚإٌزبئظ اٌّزٛلؼخ.

  خطخ ِب١ٌخ و١ّخ رغطٟ أٚعٗ إٌشبؽ الالزظبدٞ ٌٍٛؽذح الالزظبد٠خ ٌفزشح

 ِب١ٌخ ِغزمج١ٍخ.

 فٟ رخط١ؾ اٌزىب١ٌف: (ABCٔظبَ اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط إٌشبؽ )اعزخذاَ -0

٠ٚزُ رٕبٚي ٘زا الأعٍٛة ِٓ خلاي اٌّفَٙٛ ٚالأ١ّ٘خ ٚآ١ٌخ اٌزٕف١ز ِٓ خلاي        

 ّب ٠ٍٟف١  0212ِؾّذ اٌغ١ذ ِؾّذ اٌظغ١ش،  دساعخ

ِفَٙٛ اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط إٌشبؽ: ؽ١ش رؼشف اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط إٌشبؽ ػٍٝ أٔٙب      

أعٍٛة ٌزخظ١ض اٌزىب١ٌف اٌظٕبػ١خ غ١ش اٌّجبششح اػزّبدا ػٍٝ فىشٖ أْ إٌّزغبد 

رؾزبط اٌٝ ِٕظّبد "رمَٛ ثؤٔشطخ " رزطٍت "رىٍفٗ أٚ ِٛاسد " فزٍه اٌزىب١ٌف غ١ش 

اٌّجبششح رؼزّذ ػٍٝ الأٔشطخ ثذلاَ ِٓ الاػزّبد ػٍٝ إٌّزغبد ِجبششح، ٚ رٌه 

غججخ( ٌزٍه الأٔشطخ، ؽ١ش ٠زُ رؼش٠ف ِؾشن ثبعزخذاَ ِؾشوبد اٌزىٍفخ إٌّبعجخ )اٌّ

اٌزىٍفخ ػٍٝ أٔٗ ؽذس أٚ ٔشبؽ ٠زغجت فٟ ؽذٚس اعزٙلان ٌٍّٛاسد ِٚٓ صُ ؽذٚس 

ثؾغت دساعٗ  رىٍفٗ، ٚرزذسط الأٔشطخ فٟ إٌّشبح ػٍٝ أسثؼٗ ِغز٠ٛبد رزّضً ف١ّب ٠ٍٟ

Ahmed E. Haroun, 0215  

ئٙب وٍّب أززغذ ٚؽذح إٌّزظ أٔشطخ ػٍٝ ِغزٜٛ ٚؽذح الإٔزبط: ٟ٘ اٌزٟ ٠زُ أدا  

 إٌٙبئٟ ؽ١ش رشزًّ. 

 رىب١ٌف اٌّٛاد اٌخبَ ٚرىب١ٌف اٌمٜٛ اٌّؾشوخ.  -
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أٔشطٗ ػٍٝ ِغزٜٛ دفؼخ الإٔزبط: ٟ٘ اٌزٟ ٠زُ أدائٙب خلاي رظ١ٕغ  -

دفؼٗ أزبط ِؼ١ٕٗ رزغ١ش ِغ رغ١ش اٌذفؼخ وّٕبٌٚٗ اٌّٛاد ٚاطذاس أٚاِش اٌششاء 

 ٚرشزًّ ػٍٝ رىب١ٌف دفؼٗ الإٔزبط ١ٌٚظ ػذد اٌٛؽذاد إٌّزغخ. 

أٔشطٗ ػٍٝ ِغزٜٛ إٌّزظ: ٟ٘ اٌزٟ ٠زُ أدائٙب وٍّب وبٔذ ٕ٘بن ؽبعٗ  -

 ػُ ِٕزظ ِب وٕشبؽ فؾض اٌغٛدح ٚرشزًّ ػٍٝ اٌزىب١ٌف اٌخبطخ ثزٍه الأٔشطخ. ٌذ

أٔشطٗ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌّظٕغ وىً: ٟ٘ اٌزٟ رذػُ اٌؼ١ٍّخ الإٔزبع١خ وىً  -

 ٚلا رزؼٍك ثّٕزظ أٚ دفؼٗ ِؼ١ٕٗ ٚرشزًّ ػٍٝ رىب١ٌف اٌّغزٕفزح وىً ِضً اٌىٙشثبء. 

٠ٚزُ رٕبٚي ٘زا ب١ٌف: فٟ رخط١ؾ اٌزى( TCاعزخذاَ اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ )-2

 الأعٍٛة ِٓ خلاي اٌّفَٙٛ ٚالأ١ّ٘خ ٚآ١ٌخ اٌزٕف١ز ِٓ خلاي ِب ٠ٍٟ:

 ِفَٙٛ اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ: 

ػٍٝ ػٛء  الا رمَٛ فٍغفخ ٘زا الأعٍٛة ػٍٝ أٔٗ لا ٠زُ رظ١ُّ إٌّزغبد 

الإِىب١ٔبد ٚاٌزم١ٕبد اٌظٕبػ١خ اٌّزبؽخ ثٙذف رؾم١ك الاعزخذاَ الأِضً ٌزٍه 

الإِىب١ٔبد ٌٚىٓ ٠زُ رظ١ُّ ٚرؾذ٠ذ إٌّزغبد اٌزٟ عٛف رمبثً اٌغؼش اٌزٞ ٠ؾمك 

ٔغبؽب ِزفٛلب فٟ اٌغٛق، فٙٛ ٔشبؽ ٠ٙذف اٌٝ خفغ رىب١ٌف إٌّزغبد اٌغذ٠ذح 

د ػ١ٍٗ ثّب ٠فٟ ثّزطٍجبد اٌّغزٍٙه فٟ اٌٛلذ ٠ٚؼّٓ عٛدح إٌّزظ ٚاِىب١ٔخ الاػزّب

اٌّطٍٛة، ٚرٌه ػٓ ؽش٠ك فؾض الأفىبس اٌّؾزٍّخ ٌزخف١غ اٌزىٍفخ فٟ ِشاؽً 

ِضٍّب أٚػؾذ دساعخ رخط١ؾ إٌّزظ، ِٚشؽٍخ أزبط إٌّٛرط اٌزغش٠جٟ ٌٙزا إٌّزظ 

 (.0212ػجذ اٌؼض٠ض ِؾغٓ ػجذ اٌؼض٠ض، )

 فٟ رخط١ؾ اٌزىب١ٌف:  (RCAاعزخذاَ ِؾبعجٗ اعزٙلان اٌّٛاسد)-5

٠زُ رٕبٚي ٘زا الأعٍٛة ِٓ خلاي اٌّفَٙٛ ٚالأ١ّ٘خ ٚآ١ٌخ اٌزٕف١ز اٌزٟ رزؼؼ ِٓ 

 خلاي ِب ٠ٍٟ:

 :ِفَٙٛ ٔظبَ اٌّؾبعجخ ػٍٝ أعبط اعزٙلان اٌّٛاسد

٠ؼشف اٌجؼغ ٔظبَ اٌّؾبعجخ ػٓ اعزٙلان اٌّٛاسد  ثؤٔٗ ٠ّضً أؽذ ٔظُ        

اداسح اٌزىٍفخ اٌزٟ رٙذف اٌٟ رمذ٠ُ ٔظشح ِغزمج١ٍخ ٌى١ف١خ الاعزغلاي الأِضً ٌٍّٛاسد 

ٚالأٔشطخ ثبٌّٕشؤح فٟ ػٛء وً ِٓ اٌشغجبد اٌّزٛلؼخ ٌٍؼّلاء، ِٕٚبفغ اٌطٍت ػٍٝ 

ٚرؼظ١ُ اٌم١ّخ اٌّؼبفخ ٌٍؼّلاء، ٚدػُ  اٌخذِبد ثّب ٠غبُ٘ فٟ خفغ رىٍفخ إٌّزظ

ىض ػٍٝ راٌّشوض اٌزٕبفغٟ ٌٍّٕشؤح، فٙٛ ٠ؼزجش أؽذ ِذاخً اٌّؾبعجخ الإداس٠خ اٌزٞ ٠ش

رٛف١ش ِؼٍِٛبد ٠ّىٓ الاػزّبد ػ١ٍٙب ٌزخف١غ اٌزىب١ٌف ٚص٠بدح الإ٠شاداد، ٚرؾغ١ٓ 

عٛق  اٌطبلخ الإٔزبع١خ ٌّٕشآد الأػّبي ٚإٌغبػ الأوجش فٟ رؾم١ك الأ٘ذاف فٟ

 (.0212ِضٍّب أٚػؾذ دساعخ طذ٠ك آدَ ِؾّذ، ) إٌّبفغخ اٌؼب١ٌّخ

  

 صب١ٔبَ: أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الاعزشار١غ١خ ٌٍشلبثخ:  

 ٟٚ٘ رزّضً فٟ إٌّبرط الإؽظبئ١خ ٚاٌزٟ رؾمك ِٓ خلاٌٙب اٌشلبثخ ِٕٚٙب ِب ٠ٍٟ: 
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خ اٌزٟ ٠ّىٓ اعزخذاَ ّٔٛرط اٌّذخلاد ٚاٌّخشعبد: ٘ٛ أؽذ الأعب١ٌت الإؽظبئ١ -1

 Sanjeet -اعزخذاِٙب فٟ اٌشلبثخ ػٍٝ الإٔزبط ٚاٌزٛص٠غ ٠ٚزُ رٕبٌٚٙب ِٓ خلاي دساعٗ 

Singh ،Surya Majumdar ،2016 

ِفَٙٛ ّٔٛرط اٌّذخلاد ٚاٌّخشعبد: ٘ٛ أعٍٛة اؽظبئٟ ٠غزخذَ فٟ اشزمبق      

اٌّؼبِلاد اٌف١ٕخ أٚ اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌغبئذح ث١ٓ الألغبَ الإٔزبع١خ راد إٌشبؽ الإٔزبعٟ 

اٌّزشاثؾ، ٠ٚزٛلف ثٕبء ٘زا إٌّٛرط ػٍٝ ظشٚف وً ِششٚع ِٓ اٌّششٚػبد ٠ٚغزٕذ 

 اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌفشٚع رزّضً ف١ّب ٠ٍٟ: 

  َ٠فزشع فٟ اٌؼلالبد اٌف١ٕخ أْ ٠زُ رجبدي اٌّذخلاد ٚاٌّخشعبد ث١ٓ الألغب

 الإٔزبع١خ. 

  ِٓ ٠فزشع ثّخشعبد وً لغُ أٚ خؾ أزبعٟ أْ ٠ٍجٟ اٌطٍت اٌذاخٍٟ ػ١ٍٙب

 لجً الألغبَ أٚ اٌخطٛؽ الأخشٜ. 

 .)أْ رىْٛ ع١ّغ أعؼبس اٌّذخلاد ٚاٌّخشعبد ِئوذح )عٛق ِٕبفغخ وبٍِخ 

 

( اعزخذاَ اٌشجىبد اٌؼظج١خ 0210أؽّذ ؽٍّٟ عّؼخ، ) ٚأٚػؾذ دساعخ  -0

 فٟ اٌشلبثخ ػٍٝ اٌزىب١ٌف

 ؽج١ؼخ ِٚفَٙٛ اٌشجىبد اٌؼظج١خ:   

ٚرؼشف اٌشجىخ اٌؼظج١خ ثؤٔٙب ٔظبَ ٌجٕبء اٌّؼٍِٛبد رٚ خظبئض ِؼ١ٕخ فٟ 

  الأداء رزشبثٗ ِغ اٌشجىبد اٌؼظج١خ اٌج١ٌٛٛع١خ.

ٕظبَ اٌزذس٠ت ثؾ١ش رىْٛ اٌج١بٔبد اٌّخضٔخ ٚرز١ؼ اٌشجىخ اٌؼظج١خ رؼٍُ ا٢ٌخ ث      

داخً اٌشجىخ لاعزفبدح ثٙب فٟ ػ١ٍّبد اٌزط٠ٛش ٚاٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ِٓ خلاي ِب ٠ؼشف 

(، ٚثبٌزبٌٟ فبْ اعزخذاَ اٌشجىبد Learning Algorithmsثخٛاسص١ِبد اٌزؼٍُ )

رٕجئاد  اٌؼظج١خ ١ٌظ ٘ذفبَ فٟ ؽذ رارٗ ٚأّب أداح فؼبٌخ ٚٚع١ٍخ ِؼّٛٔخ ٌٍٛطٛي اٌٝ

   .ثبٌم١ُ اٌّغزمج١ٍخ ٟٚ٘ اعّبٌٟ رىٍفخ إٌّزظ 

٠زُ رٕبٚي ٘زا الأعٍٛة ِٓ  :اٌزؾ١ًٍ اٌّبٌٟ ٌٍمٛائُ اٌّب١ٌخ ٌشلبثٗ اٌزىب١ٌف -0

-دساعٗ خلاي الالزظبس ػٍٝ ث١بْ اٌّفَٙٛ ٚالأ١ّ٘خ ٚآ١ٌخ اٌزٕف١ز ِٓ خلاي 

 Pertti Lahdenperä, Tiina Koppinen, 2009 

ؽج١ؼخ اٌزؾ١ًٍ اٌّبٌٟ: ؽ١ش ٠ؼشف اٌزؾ١ًٍ اٌّبٌٟ ثؤٔٗ أداٖ  - أ

ٌٍزفغ١ش ِٚؼشفخ اٌؼلالخ ث١ٓ ِؼّْٛ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٚدلاٌخ الأسلبَ 

اٌّؾبعج١خ، ٚث١بْ ِذٞ فؼب١ٌخ الأٔشطخ اٌّخزٍفخ ٚوفبءرٙب ٚرىّٓ أ١ّ٘زٗ 

اٌىجشٜ فٟ أٔٗ ٠غبُ٘ فٟ رشش١ذ اٌمشاساد، ؽ١ش ٠شزًّ ػٍٝ دساعخ 

ج١بٔبد اٌّب١ٌخ ٚالاسرجبؽ ف١ّب ث١ّٕٙب ٚاداسح الأعئٍخ ؽٛي رفظ١ٍ١خ ٌٍ

ِذٌٛلاد ٘زٖ الاسرجبؽبد ٚرفغ١ش الأعجبة اٌزٟ أدد اٌٝ ظٙٛس٘ب ِمزشٔخ 

 ثبٌى١ّبد اٌزٟ ٟ٘ ػ١ٍٙب.   
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٠ٚزُ رٕبٚي ٘زا الأعٍٛة رؾ١ًٍ الاعزشار١غٟ ٌٍزىٍفخ ٚدٚسٖ فٟ ػ١ٍّبد اٌشلبثخ:  -2

م١ّخ ٚث١بْ اٌّفَٙٛ ٚالأ١ّ٘خ ٚآ١ٌخ اٌزٕف١ز ِٓ خلاي الالزظبس ػٍٝ رؾ١ًٍ عٍغخ اٌ

 (.0215ػظبفذ ع١ذ أؽّذ ِٚؾّذ ػجذ اٌفزبػ، ) -دساعخ ِٓ خلاي 

 ؽج١ؼخ ِٚفَٙٛ عٍغخ اٌم١ّخ:  - أ

٠ّضً رؾ١ًٍ عٍغخ اٌم١ّخ ٠ؼذ اداسح ٌزغضئخ أٔشطخ ِٕظّبد الأػّبي اٌٝ عٍغٍخ        

ِٓ الأٔشطخ ٚرٌه ِٓ أعً اٌزخٍض ِٓ الأٔشطخ اٌزٟ لا رؼ١ف ل١ّخ ٌٍّٕزظ، 

ٚالا٘زّبَ ثز١ّٕخ الأٔشطخ اٌزٟ رؼ١ف ل١ّخ ثذء ِٓ ِشؽٍخ ِب لجً اٌششاء، ٚؽزٝ 

خ اٌزٟ رزجؼٙب اٌٛؽذح الالزظبد٠خ، ِشؽٍخ ِب ثؼذ اٌج١غ ٚرٌه فٟ ػٛء الاعزشار١غ١

ثغشع رؾم١ك ٚػغ اعزشار١غٟ أفؼً فٟ اٌغٛق اٌزٕبفغٟ ٚاٌىشف ػٓ اٌفشص 

 اٌؾب١ٌخ ٚاٌّؾزٍّخ ٌزؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ. 

إٌّظٛس ِٓ أْ ٔظبَ رؾ١ًٍ عٍغٍخ اٌم١ّخ  Odie Keane 2008-دساعخ ٚرج١ٓ     

ٌزٟ رٕزغٙب أٔشطخ اٌم١ّخ ٚرٌه فٟ ٌّب ٠غت أْ رىْٛ ػ١ٍٗ اٌم١ّخ ا ٘ٛاٌخبسعٟ ٌٍفٍغفخ 

ػٛء اعزٙلاوٙب ِٓ اٌّٛاسد ٚاٌزىب١ٌف، ار أٗ لاثذ ِٓ الإشبسح اٌٝ أْ ِفَٙٛ عٍغٍخ 

اٌم١ّخ ٠شزًّ ػٍٝ ٔطبق ٠شًّ ع١ّغ اٌؼ١ٍّبد اٌذاخ١ٍخ )عٍغٍخ اٌم١ّخ اٌخبطخ 

 .ثبٌّٕشؤح( ٚاٌخبسع١خ )عٍغٍخ اٌم١ّخ اٌخبطخ ثبٌّٛسد٠ٓ ٚاٌؼّلاء ٚاٌج١ئخ(

زًّ اٌغٍغخ ػٍٝ ٚظبئف الأػّبي ثبٌٛؽذح الالزظبد٠خ ػٍٝ ٚفك إٌّبفغ ٚرش  

 اٌّؼبفخ اٌٝ إٌّزغبد أٚ اٌخذِبد فٟ اٌٛؽذح الالزظبد٠خ ٚفٟ وً ٔشبؽ ِٓ أٔشطزٙب.

ٚأٔٗ ٠ّىٓ دػُ اٌّضا٠ب اٌزٕبفغ١خ فٟ اؽبس عٍغٍخ اٌم١ّخ ثبػزجبس٘ب اؽذٜ أدٚاد    

دح رشر١ت اٌم١ُ اٌّزٛلؼخ ثّب ٠ؾمك اٌّغز٠ٛبد اداسح اٌزىٍفخ الاعزشار١غ١خ ِٓ خلاي اػب

 .اٌؼب١ٌخ ِٓ إٌّبفغخ ٚاٌزٟ رمَٛ ػٍٝ أعبط اٌم١ُ اٌّزٌٛذح، رىٌٕٛٛع١ب الإٔزبط

رٕبٚي ٘زا الأعٍٛة ِٓ  اعزخذاَ اٌزمبس٠ش اٌخبطخ ٌشلبثٗ اٌزىب١ٌف: ٠زُ - أ

-دساعخ خلاي الالزظبس ػٍٝ ث١بْ اٌّفَٙٛ ٚالأ١ّ٘خ ٚآ١ٌخ اٌزٕف١ز ِٓ خلاي 

 (  0212طفبء ِؾّذ ػجذ اٌذا٠ُ، ) -( ٚدساعخ 0212ي ػّش صٌَٛ، )ٔؼب

رشزًّ ػٍٝ وبفخ اٌزمبس٠ش  ؽج١ؼخ رمبس٠ش اٌزىٍفخ اٌخبطخ: - ة

اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ اٌّشرجطخ ثؾغبثبد اٌزىٍفخ راد الأصش اٌّجبشش فٟ اػّبي 

اٌشلبثخ اٌفؼ١ٍخ ػٍٝ اٌخطؾ اٌّؼ١بس٠خ ِغ اٌزؤو١ذ ػٍٝ ػٕبطش عٛدرٙب ٚخٍٛ٘ب 

ِٓ أعب١ٌت اداسح الأسثبػ، ثؾ١ش رزّزغ ثبلاٌزضاَ ثّجبدة ِٚزطٍجبد اٌؾٛوّخ 

ػٛء رؼ١ٍّبد ثٛسطخ الأٚساق اٌّب١ٌخ ِٚؼب١٠ش الإثلاؽ  ٚاٌشلبثخ اٌزار١خ فٟ

 اٌّبٌٟ.

 : 0202ِذٞ رؾم١ك الإؽبس اٌّمزشػ لاعزشار١غ١خ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ِظش 

رج١ٓ اٌجبؽضخ ِٓ خلاي ِب عجك أْ الإؽبس اٌّمزشػ ٌزخط١ؾ ٚسلبثخ رىب١ٌف أزبط      

 ٓ خلاي ِب ٠ٍٟ: ٚرٛص٠غ ١ِبٖ اٌششة ٠ؾمك اعزشار١غ١خ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ِ

رؾم١ك اعزشار١غ١خ اٌزخط١ؾ ٌزىٍفخ الإٔزبط ٚاٌزٛص٠غ: ؽ١ش رزؾمك رٍه  -1

 الاعزشار١غ١خ ِٓ خلاي ِب ٠ٍٟ:
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سثؾ خطؾ اٌزىٍفخ ثغبٔت اٌّغزٍٙه ثؾ١ش رؼّٓ رؾم١ك اعزذاِخ اٌم١ّخ ٚرمذ٠ُ  - أ

 ِٕزظ ِٓ ١ِبٖ اٌششة ِز١ّض خبٌٟ ِٓ اٌشٛائت طبٌؼ ٌٍششة ٚالاعزؼّبلاد إٌّض١ٌخ. 

ؾ خطؾ اٌزىٍفخ ثبٌغبٔت اٌّبٌٟ ِٓ خلاي ػّبْ ػبئذ اعزضّبسٞ سث - ة

ِشػٟ ٠شغغ ػٍٝ اٌجزي ٚاٌؼطبء ٠ٚذػُ اٌزطٛس ٚاٌزغذ٠ذ فٟ شجىبد ا١ٌّبٖ ٚرؾغ١ٓ 

 اٌغٛدح. 

خ سثؾ خطؾ اٌزىٍفخ ثزؾم١ك الاعزذاِخ إٌّشٛدح ثٕبء ػٍٝ اعزشار١غ١خ ٚسإ٠-د

0202.  

ٚػذَ اٌؼ١بع ِٓ خلاي سثطٙب سثؾ خطؾ اٌزىٍفخ ثؼّبْ رؾم١ك اٌششذ ف١ٙب -ط

ثغٛأت اٌزشغ١ً اٌذاخٍٟ ٚرط٠ٛش أدٚاد اٌؼًّ، ٚوزٌه سثطٙب ثبٌّٕٛ ٚالاثزىبس اٌزٞ 

 ٠ؼّٓ عٛدح ػب١ٌخ ٌٍّٕزظ ِغ خفغ فٟ رىٍفخ اٌزشغ١ً ِٓ خلاي ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ.

رشن ِغبؽخ ِٓ اػبدح اٌؼجؾ ٌؼٕبطش اٌزىٍفخ ٚرظؾ١ؼ اٌّغبس اٌخطؤ ِٓ -ٖ

 خ ثغبٔت فبلذ الأداء. خلاي سثؾ خطؾ اٌزىٍف

سثؾ خطؾ اٌزىٍفخ اٌغبثمخ ثّظٍخ الأ٘ذاف الاعزشار١غ١خ ٌٍز١ّٕخ اٌّغزذاِخ اٌزٟ -ٚ

 رؼزجش ِٕبسح اٌزشغ١ً اٌّغزذاَ.

 ػٕبطش رخط١ؾ رىب١ٌف أزبط ٚرٛص٠غ ١ِبٖ اٌششة: 

 رزؾذد ػٕبطش رخط١ؾ رىب١ٌف الإٔزبط ٚاٌزٛص٠غ فٟ ا٢رٟ:     

ػٕبطش رىب١ٌف اعزضّبس٠خ: ٚرشًّ رىب١ٌف اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٚأشبء  -1

 ِؾطبد اٌزٕم١خ ِٚذ اٌشجىبد ٌٍّٕبصي. 

ػٕبطش رىب١ٌف اٌزشغ١ً: ٚرشًّ اٌزىب١ٌف اٌّجبششح ٚغ١ش اٌّجبششح  -0

ِٓ ِٛاد ٚأعٛس ِٚظشٚفبد طٕبػ١خ أخشٞ ٌؼّبْ رؾ١ٍخ ٚرٕم١خ ١ِبٖ 

 لاػ ٚط١بٔخ اٌشجىبد. اٌششة ٚوزٌه رىب١ٌف عؾت ا١ٌّبٖ ٚرٕم١زٙب ٚاط

ػٕبطش رىب١ٌف ػّبْ اعزذاِخ إٌشبؽ: ٚرشًّ رىب١ٌف اٌظ١بٔخ  -0

ٚاٌزشغ١ً اٌضوٟ ٌٍشجىبد ِٕٚغ اٌزغش٠ت ٚاػبدح اٌزذ٠ٚش ثشؤْ ١ِبٖ اٌّغبسٞ 

ٚاٌظشف اٌظؾٟ ٠ّٚىٓ اٌذخٛي فٟ ششوبد ِغ اٌمطبع اٌخبص ٚفمب ٌٕظبَ 

(ppp)- ( ٠ش١شPPPاٌٝ ٔظبَ ِشبسوخ اٌؾىِٛخ ِغ اٌمط ) ٟبع اٌخبص ف

 -أشبء ٚرط٠ٛش اٌّششٚػبد اٌم١ِٛخ
 

  ٌزؾم١ك رٌه 

ػٕبطش رىب١ٌف رؾم١ك اٌشػب ٌٍّغزٍٙه: ثّب ٠ؼّٓ رذفك إٌّزظ ِٓ  -2

ا١ٌّبٖ دْٚ أمطبع، ٚاٌؼًّ ػٍٝ اعزؾذاس ٔظبَ آٌٟ ٌزؾظ١ً اٌفٛار١ش ٚل١بط ِغزٛٞ 

 الاعزٙلان. 

رىب١ٌف الاثزىبس ٚاٌز١ّض ٌٍؼب١ٍِٓ ٚاٌجبؽض١ٓ: ثغشع رؾم١ك اٌز١ّٕخ  -5

ِٚضبي رٌه اثزىبس ؽشق  0202اٌّغزذاِخ ١ٌّبٖ اٌششة فٟ ػٛء سإ٠خ ِظش: 

لإػبدح رؾ١ٍخ ١ِبٖ اٌجؾش، أٚ ٚلف رغشة ا١ٌّبٖ ثزط٠ٛش أٔظّخ اٌذػ ٚاٌّشؽبع، 

 ٞ ٚاٌضساػخ. ٚوزٌه اػبدح الاعزفبدح ِٓ ١ِبٖ اٌٛػٛء ثبٌّغبعذ لأغشاع اٌش
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ٚرشٜ اٌجبؽضخ ػشٚسح ادخبي ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد فٟ اداسح الأصِبد اٌج١ئ١خ ٌزىب١ٌف 

اٌزشغ١ً ٠ّٚىٓ اٌمبء إٌظش ثظٛسٖ أوجش ِّب ٟ٘ ػ١ٍٗ الأْ ٌٍزىب١ٌف الاثزىبس ٚاٌز١ّض 

ٌٍؼب١ٍِٓ ٚاٌجبؽض١ٓ ٠ّٚىٓ ٌٍمطبػبد اٌخبطخ اٌّغبػذح فٟ اٌزىب١ٌف الاعزضّبس٠خ ِغ 

ظُ اٌّؼٍِٛبد ثّب ٠غبػذ ػٍٝ ػ١ٍّٗ اٌزخط١ؾ اٌغ١ٍُ ٚاٌزؼشف ػٍٝ أ١ّ٘خ ادخبي ٔ

 اٌؾٍٛي اٌغ١ش رم١ٍذ٠ٗ.

 صبٌضبً: ػٕبطش سلبثخ رىب١ٌف أزبط ١ِبٖ اٌششة: 

ٚرشًّ ِغّٛػخ ِٓ اٌزىب١ٌف اٌزٟ رؼّٓ رؾم١ك ِؼذلاد اٌغٛدح ٚرىب١ٌف اٌشلبثخ 

لاٌٙب أْ رٍؼت أدٚاساً ػٍٝ رٕف١ز اٌخطؾ ٚل١بط الأداء رغزط١غ الأعٙضح اٌشلبث١خ ِٓ خ

ِّٙخ ػٕذ سلبثخ اٌزٛعٗ ٔؾٛ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ِٓ خلاي دػُ ِغبي اٌزطٛس 

اٌّغزّش ٌششوٗ ١ِبٖ اٌششة
 

 www.intosai.org,at:5/9/2017ِضٍّب أشبس 

 ِٕٚٙب ِب ٠زؼٍك ثب٢رٟ: 

رىٍفخ أؽىبَ اٌشلبثخ ػٍٝ رغشة ا١ٌّبٖ ػٓ ؽش٠ك ػجؾ اٌم١بعبد ٚاٌزؾٛي   -1

 بَ اٌؼذاداد وٙشِٚغٕبؽ١غٟ أٚ وشٚد اٌشؾٓ.اٌٝ ٔظ

رىٍفخ اػبدح رذس٠ت اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ اػّبي ِٚؼذلاد اٌغٛدح ٚرؾغ١ٓ الإٔزبط  -0

 ٚرٛط١ٍٗ ثبٌطشق اٌزٟ رؾمك الاعزذاِخ ٚفمبَ ٌٍخطؾ ٚالاعزشار١غ١بد. 

رىب١ٌف ل١بط أداء اٌؼب١ٍِٓ، ٚوزٌه رغؼ١ش إٌّزظ ٚؽغبة رىٍفزٗ اٌؾم١م١خ،  -0

فبلذ ٚاٌزغش٠ت فٟ شجىبد ا١ٌّبٖ، ِٚب ٠غت أْ ٠زؾٍّٗ اٌّغزٍٙه ٚٔغجخ اٌؼ١بع ٚاٌ

 ِٚب ٠غت أْ رزؾٍّٗ اٌششوخ. 

رىٍفخ اػبدح رؤ١ً٘ شجىبد ا١ٌّبٖ ثؾ١ش رؼًّ ػٍٝ الاعزفبدح اٌمظٜٛ ٚاٌمؼبء  -2

 ػٍٝ إٌفب٠بد ٚاٌؼًّ ػٍٝ إٌظبفخ اٌزار١خ. 

رىٍفخ ِؼبٌغخ اٌّٛاع١ش ٚاٌشجىبد ِٓ رشاوّبد ٚرشع١جبد اٌّخٍفبد ػٍٝ  -5

 اٌغذساْ ف١ّب رزشن ِٓ ؽؾبٌت خؼشاء رؼٛق ع١شاْ اٌّبء ٚرغجت ِخبؽش طؾ١خ. 

رىب١ٌف ؽّلاد اٌزٛػ١خ ػٍٝ اعزٙلان ا١ٌّبٖ ٚوزٌه رىب١ٌف الاٌزضاَ ثؤٔظّخ  -2

 اٌؾٛوّخ ٚاٌشفبف١خ ٚرؾ١ًٍ اٌشىبٜٚ ٚفؾظٙب. 

ٔخ اٌّغزّشح ٌلأطٛي ٚاٌشجىبد ٚاٌّبو١ٕبد ٚالاعزفبدح ِٓ رىب١ٌف اٌظ١ب -2

 اٌفبئغ اٌخبسط ِٓ ِبو١ٕبد اٌؼخ فٟ أػّبي اٌضساػخ ػٍٝ عج١ً اٌّضبي.

ٚرؼزجش ثطبلخ الأداء اٌّزٛاصْ اٌّغزذاَ ِٓ اُ٘ إٌّبرط اٌؾذ٠ضخ ٌزم١١ُ أداء 

خ ِٓ اٌّئعغخ رٌه لأٔٙب رغّؼ ثزم١١ُ الأداء ِٓ ٔٛاؽٟ ِخزٍفخ ٌززّىٓ اٌّئعغ

اعزغلاي ع١ّغ ِٛاسد٘ب ِٚشاعؼٗ ِب رمَٛ ثٗ ِٓ أػّبي فٟ ِٕطك شٌّٟٛ ِضٍّب 

 (.0212اشبساد دساعخ ِشاد ساثؼ وٛاشٟ، ِش٠ُ اٌغؼ١ذ ثٛدٚدٖ، )

رؾم١ك اعزشار١غ١خ اٌشلبثخ ٌزىٍفخ الإٔزبط ٚاٌزٛص٠غ: ؽ١ش رزؾمك رٍه الاعزشار١غ١خ 

 ِٓ خلاي ِب ٠ٍٟ:
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رؾم١ك اٌخطؾ ثشؤٔٗ ِٓ خلاي ِغّٛػخ ػّبْ اٌشلبثخ ػٍٝ عبٔت اٌؼّلاء ٚ -أ 

ِئششاد رّضً ؽظخ اٌؼ١ًّ، ِٚذٞ الاعزغبثخ ٌشغجبرُٙ، ٚرؾذ٠ذ ِؼذي اٌفشص 

 اٌزغ٠ٛم١خ اٌغذ٠ذح. 

ػّبْ اٌشلبثخ ػٍٝ اٌغبٔت اٌّبٌٟ ِٓ خلاي ِغّٛػخ ِئششاد ّٔٛ الإ٠شاداد  -ة 

 ٚرطٛس اٌشثؾ١خ، ٚٔغجخ اٌزىٍفخ اٌٝ اٌؼبئذ، ِٚؼذي دٚساْ سأط اٌّبي اٌّغزضّش. 

ػّبْ اٌشلبثخ ػٍٝ عبٔت اٌزشغ١ً ِٓ خلاي ِغّٛػخ ِئششاد رؾذد ِؼذي  -ط 

ٟ رؾم١ك اٌىفبءح إٌّٛ فٟ شجىبد اٌّؼٍِٛبد ٚشجىبد ا١ٌّبٖ، ِٚذٞ اٌزطٛس ف

 اٌزشغ١ٍ١خ، ٚرم١ًٍ صِٓ الإٔغبص. 

ػّبْ اٌشلبثخ ػٍٝ رؾم١ك عبٔت اٌزؼٍُ ٚإٌّٛ ٚالاثزىبس ِٓ خلاي ِغّٛػخ  -د 

 ِئششاد رؾذد ٔؼذي اٌزط٠ٛش فٟ ِٙبساد اٌؼب١ٍِٓ، ٚاٌزغذ٠ذاد ٚاٌؾٍٛي اٌّجزىشح. 

ِٓ  0202ػّبْ اٌشلبثخ ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٚفمب ٌشإ٠خ ِظش  -ٖ 

ي ث١بْ ِؼذلاد اٌزٍٛس، ٚٔغجخ اٌّىٛٔبد الإٔزبع١خ اٌمبثٍخ ٌٍزذ٠ٚش، ِٚذٞ اٌزؤص١ش خلا

 ػٍٝ اٌج١ئخ ٚاٌزشثخ. 

ػّبْ اٌشلبثخ ػٍٝ رظؾ١ؼ اٌّغبس رغبٖ اعزشار١غ١خ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ِٓ  -ٚ 

خلاي ِئششاد فبلذ الأداء اٌزٟ رم١ظ ٔغجخ الأؾشاف فٟ الأداء اٌفؼٍٟ ػٓ الأداء 

 ججبرٗ.اٌّخطؾ ٚث١بْ ِغ

 :الفروض الثحثية

اٌفشع الأٚي: لا رٛعذ اخزلافبد راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ فئبد  -1

اٌذساعخ ؽٛي أ٘ذاف رخط١ؾ رىب١ٌف أزبط ٚرٛص٠غ ١ِبٖ اٌششة ٚث١ٓ اؽبس 

 .0202اعزشار١غ١خ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ 

اٌفشع اٌضبٟٔ: لا رٛعذ اخزلافبد راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ فئبد  -0

اٌذساعخ ؽٛي أ٘ذاف سلبثخ رىب١ٌف أزبط ٚرٛص٠غ ١ِبٖ اٌششة ٚث١ٓ اؽبس 

 . 0202اعزشار١غ١خ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ 

اٌفشع اٌضبٌش: لا رٛعذ ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ  -0

بٖ اٌششة ٚرؾم١ك اعزشار١غ١خ أ٘ذاف رخط١ؾ ٚسلبثخ رىب١ٌف أزبط ٚرٛص٠غ ١ِ

 .0202اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ 

اٌفشع اٌشاثغ: لا رٛعذ ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ  -2

اعزخذاَ ثطبلخ اٌم١بط اٌّزٛاصْ فٟ رخط١ؾ ٚسلبثٗ رىب١ٌف أزبط ٚرٛص٠غ ١ِبٖ 

 .0202اٌششة ٚرؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ 

 ثانياً: أسلوب الذراسة: 

ّغ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ لإػذاد اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ػٍٝ أعٍٛة رُ الاػزّبد فٟ ع

الاعزمظبء، ٚرٌه ِٓ خلاي رظ١ُّ لبئّخ الاعزمظبء اٌلاصِخ ٌغّغ اٌج١بٔبد ِٓ 

 ِفشداد اٌؼ١ٕخ ٚرٌه ِٓ خلاي ِب ٠ٍٟ:

 رظ١ُّ أداح اٌجؾش:   -1
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 رُ رظ١ُّ اٌمبئّخ ثشىً ِجغؾ ِٚخزظش ثمذس اٌّغزطبع ٚاسعبٌٙب اٌٝ اٌّٙز١ّٓ ِٓ: 

 ثبٌغبِؼبد ٚاٌّشاوض اٌجؾض١خ.  ْٛالأوبد١ّ٠ -1

 أػؼبء ِىبرت اٌّشاعؼخ. -0

اٌمبئّْٛ ػٍٝ رخط١ؾ ٚسلبثخ رىب١ٌف أزبط ٚرٛص٠غ ١ِبٖ  -0

 . 0202اٌششة فٟ ظً اعزشار١غ١خ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ِظش 

 ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌجؾش:  -0

 

الأوبد١١ّ٠ٓ فٟ اٌغبِؼبد ِٚشاوض اٌجؾٛس، ثبػزجبسُ٘ أُ٘ اٌفئبد اٌّطٍؼخ  -أ 

ػٍٝ اٌّشبوً ٚاٌمؼب٠ب الأوبد١ّ٠خ اٌزٟ رؼزشع ِٕٙخ اٌّؾبعجخ ِٓ إٌبؽ١خ اٌؼ١ٍّخ 

 ٚالأوبد١ّ٠خ.

اٌّشاعؼ١ٓ اٌخبسع١١ٓ ثّىبرت اٌّشاعؼخ: ثبػزجبسُ٘ ِٓ اٌفئبد اٌزٟ ٠ٕبؽ ثٙب  -ة 

اعشاء ػ١ٍّبد اٌشلبثخ اٌخبسع١خ ػٍٝ اٌششوبد، ٚاٌزؤوذ ِٓ رطج١ك اٌّؼب١٠ش 

 . ٚاٌغ١بعبد اٌّؾبعج١خ اٌغ١ٍّخ

 الأسالية الإحصائية المستخذمة: 

( فٟ اعشاء اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ ٌج١بٔبد SPSSرُ اعزخذاَ اٌجشٔبِظ الإؽظبئٟ )     

اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ٚلذ اػزّذد اٌجبؽضخ فٟ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ػٍٝ الأعب١ٌت الإؽظبئ١خ 

 اٌزب١ٌخ: 

 اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌّشعؼ  -1

 ؽغبة الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ  -0

-Kruskalالاسرجبؽ )أٌفب(: وشٚعىبي ٚالاط )ؽغبة ِؼبًِ  -0

Wallis  

 Multiple Regressionالأؾذاس اٌّزؼذد ) -2

 نتائح الذراسة:

 ِّب عجك فبٔٗ ٠زُ لجٛي اٌفشع الأٚي ٚ٘ٛ: 

" لا رٛعذ اخزلافبد راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ فئبد اٌذساعخ ؽٛي أ٘ذاف رخط١ؾ 

 "0202اعزشار١غ١خ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ رىب١ٌف أزبط ٚرٛص٠غ ١ِبٖ اٌششة فٝ اؽبس 

 ِّب عجك فبٔٗ ٠زُ لجٛي اٌفشع اٌضبٟٔ ٚ٘ٛ: 

" لا رٛعذ اخزلافبد راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ فئبد اٌذساعخ ؽٛي أ٘ذاف سلبثخ 

 "0202رىب١ٌف أزبط ٚرٛص٠غ ١ِبٖ اٌششة ٚاعزشار١غ١خ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ 

 ٚلجٛي اٌفشع اٌجذ٠ً ٚ٘ٛ: 

راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ أ٘ذاف رخط١ؾ ٚسلبثخ رىب١ٌف  " رٛعذ ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ

 "0202أزبط ٚرٛص٠غ ١ِبٖ اٌششة ٚرؾم١ك اعزشار١غ١خ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ 

 ٚلجٛي اٌفشع اٌجذ٠ً ٚ٘ٛ: 
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" رٛعذ ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ أ١ّ٘خ رخط١ؾ رىب١ٌف أزبط 

 " 0202ذاِخ ٚرٛص٠غ ١ِبٖ اٌششة ٚرؾم١ك اعزشار١غ١خ اٌز١ّٕخ اٌّغز

 

 قائمة المراخع

 : الذوريات العلمية: - أ
( اعزخذاَ اٌشجىبد اٌؼظج١خ الاططٕبػ١خ فٟ اوزشبف الأخطبء 0210أؽّذ ؽٍّٟ عّؼخ، ) -1

اٌغٛ٘ش٠خ فٟ اٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ: دساعخ رطج١م١خ " اٌّغٍخ اٌّظش٠خ ٌٍذساعبد اٌزغبس٠خ، و١ٍخ اٌزغبسح، 

 ، اٌؼذد الأٚي.02عبِؼخ إٌّظٛسح، اٌّغٍذ 

(" ِمِٛبد عزة الاعزضّبساد وؤعبط ٌٍز١ّٕخ اٌّغزذاِخ 0212ا٠ّبْ ِؾّذ ػجذ اٌٍط١ف، ) -0

(، اٌؼذد 12ٌلالزظبد اٌّظشٞ " ِغٍخ و١ٍخ الالزظبد ٚاٌؼٍَٛ اٌغ١بع١خ، عبِؼخ اٌمب٘شح، ِغٍذ)

 الأٚي.

( " اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط إٌشبؽ ٚاٌّؾبعجخ ػٓ اعزٙلان اٌّٛاسد 0212طذ٠ك آدَ ِؾّذ، ) -0

دساعخ فٟ لطبع اٌغىش ثبٌغٛداْ " ِغٍخ  –فٟ رخف١غ اٌزىٍفخ فٟ إٌّشآد اٌظٕبػ١خ  ٚدٚسّ٘ب

 اٌؼٍَٛ الالزظبد٠خ، عبِؼخ اٌغٛداْ ٌٍؼٍَٛ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب، اٌّغٍذ اٌضبٟٔ، اٌؼذد اٌخبِظ ػشش.

( " ِذخً ِمزشػ ٌٍزىبًِ ث١ٓ ٔظبِٟ اٌّؾبعجخ ػٓ 0212طفبء ِؾّذ ػجذ اٌذائُ، ) -2

ٚرىب١ٌف ِغبس اٌم١ّخ ثٙذف رؾغ١ٓ عٛدح ل١بط اٌزىٍفخ ِغ دساعخ ١ِذا١ٔخ " ِغٍخ اعزٙلان اٌّٛاسد 

 اٌجؾٛس اٌّؾبعج١خ، و١ٍخ اٌزغبسح، عبِؼخ ؽٕطب، اٌؼذد اٌضبٟٔ، د٠غّجش.

( " اعزخذاَ خشائؾ رذفمبد اٌم١ّخ لأغشاع 0215ػظبفذ ع١ذ أؽّذ ِٚؾّذ ػجذ اٌفزبػ، ) -5

ّٛرط عٍغٍخ اٌم١ّخ " ِغٍخ اٌفىش اٌّؾبعجٟ، و١ٍخ رط٠ٛش ِشؽٍخ اٌزؾ١ًٍ ٚارخبر اٌمشاساد فٟ ٔ

 (، اٌؼذد اٌشاثغ. ١11ٓ شّظ، اٌمب٘شح، د٠غّجش، اٌّغٍذ )ػاٌزغبسح، عبِؼخ 

( " اؽبس رىبٍِٟ ث١ٓ ٔظش٠خ اٌم١ٛد ِٚذخً رىٍفخ 0212ِؾّذ اٌغ١ذ ِؾّذ اٌظغ١ش، ) -2

ٌجؾٛس اٌزغبس٠خ إٌشبؽ ٌزفؼ١ً ِؼٍِٛبد اٌزىب١ٌف فٟ ِغبي لشاساد رشش١ذ اٌّٛاسد" ِغٍخ ا

 (، اٌؼذد الأٚي.02اٌّؼبطشح، و١ٍخ اٌزغبسح، عبِؼخ عٛ٘بط، اٌّغٍذ )

( " ّٔٛرط ِمزشػ ٌٍشثؾ ث١ٓ ثطبلخ 0212ِش٠ُ اٌغؼ١ذ ثٛدٚدٖ، )ِشاد ساثؼ وٛاشٟ،  -2

دساعخ ؽبٌٗ ِئعغٗ  –الأداء اٌّزٛاصْ اٌّغزذاَ ٚاٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ ٌزم١١ُ الأداء اٌشبًِ ٌٍّئعغخ 

الأسد١ٔخ فٟ اداسح اٌّغٍخ "  ٚاٌّئعغخ اٌغذ٠ذح ٌٍخضف اٌظؾٟ ثبٌغضٚادثب١ٍ١ٌّٗ اٌخضف اٌظؾٟ 

 .اٌضبٟٔ، اٌؼذد 10ِغٍذ الأػّبي، 

( " دٚس عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ فٟ رؾذ٠ذ رىٍفخ ؽمٛق اٌٍّى١خ " 0212ٔؼبي ػّش صٌَٛ، ) -2

 ٛ.(، اٌؼذد اٌضبٟٔ، ِب00٠اٌّغٍخ اٌؼشث١خ ٌٍؼٍَٛ الإداس٠خ، اٌى٠ٛذ، اٌّغٍذ )

 الرسائل العلمية:- ب

(" اٌزىبًِ ث١ٓ أعٍٛثٟ اٌزىٍفخ 0212ػجذ اٌؼض٠ض ِؾغٓ ػجذ اٌؼض٠ض، ) .1

اٌّغزٙذفخ ٚاٌم١بط اٌّشعؼٟ ٚدٚسّ٘ب فٟ اداسح اٌزىٍفخ ثٙذف رؾغ١ٓ الأداء: دساعخ 

 ١ِذا١ٔخ " سعبٌخ دوزٛساٖ غ١ش ِٕشٛسح، و١ٍخ اٌزغبسح، عبِؼخ لٕبح اٌغ٠ٛظ.
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